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0Od 1 stycznia 2023 r. kazdy ptatnik sktadek ma obowigzek posiadaé konto na Platformie Ustug
Elektronicznych (PUE) ZUS [1] . Umozliwi ono zatatwianie spraw w ZUS online - w dowolnym miejscu i
czasie.

Do tej pory obowigzek posiadania profilu na PUE ZUS mieli ptatnicy rozliczajacy sktadki za wiecej niz 5
0sb6b. Po zmianach obowigzek ten dotyczy wszystkich przedsiebiorcéw — takze witascicieli matych firm,
czyli zatrudniajgcych do 5 pracownikdw oraz tych, ktdrzy ptaca sktadki tylko za siebie.

Do 30 grudnia 2022 r. wszyscy ptatnicy sktadek (osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej) powinni mie¢ konto na PUE ZUS. Ptatnicy sktadek majg czas do 30
grudnia 2022 r. aby zatozy¢ takie konto osobiscie lub upowazni¢ kogos do dostepu do roli ptatnika na
PUE ZUS.

Jezeli ptatnik sktadek samodzielnie nie zatozyt profilu na PUE ZUS, ale upowaznit (udzielit
petnomocnictwa) do swojej roli ptatnika inng osobe (np. ksiegowg lub pracownika biura rachunkowego),
to znaczy, ze ptatnik ma juz swoj profil na PUE ZUS.

PUE ZUS to duze utatwienie dla przedsiebiorcéw, dlatego zatozenia konta nie warto odktadac na
ostatnig chwile. Aby zacheci¢ ptatnikow sktadek do zrobienia tego juz teraz, ZUS prowadzi kampanie
informacyjng, ktérej celem jest pomoc w zatozeniu profilu do korica roku jak najwiekszej liczbie oséb.
Ptatnicy sktadek moga spodziewac sie kontaktu telefonicznego, mailowego lub listownego ze strony
ZUS. Wsparcie jest udzielane klientom réwniez bezposrednio we wszystkich placowkach ZUS, w trakcie
e-wizyty w ZUS oraz na infolinii pod numerem Centrum Obstugi Telefoniczne;.
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