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Województwo Kujawsko-Pomorskie w partnerstwie z Kujawsko-Pomorskim Centrum Kompetencji 
Cyfrowych Sp. z o.o. w Toruniu oraz gminami województwa kujawsko-pomorskiego realizuje projekt 
„Kujawsko-Pomorska Teleopieka"  współfinansowany ze środków EFS w ramach RPO WKP na lata 2014-
2020, skierowany do osób niesamodzielnych, potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. 
W ramach projektu ponad 2,5 tysiąca mieszkańców naszego województwa zostało objętych wsparciem 
w postaci bransoletki życia.  

Mając na uwadze skalę potrzeb osób mających trudności w codziennym funkcjonowaniu (tj. takich, 
które ze względu na stan zdrowia lub niepełnosprawność wymagają opieki lub wsparcia w związku z 
niemożnością samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynności dnia 
codziennego), planujemy uruchomić usługi pomocowe w postaci pomocy sąsiedzkiej i wolontariatu 
opiekuńczego.  

Usługi te w głównej mierze będą dotyczyć udzielania opiekuńczego wsparcia osobom samotnym, 
niesamodzielnym. Zakres świadczonych usług dotyczy w szczególności: 

pomocy w dokonywaniu zakupów podstawowych artykułów;
pomocy w przygotowywaniu i podawaniu posiłków;
pomocy w wykonywaniu prac porządkowych w gospodarstwie domowym;
pomocy w praniu odzieży i bielizny;
pomocy w uiszczaniu opłat, w dotarciu do lekarzy, placówek i urzędów, w tym kontaktowanie się 
w sprawach urzędowych w imieniu osoby objętej usługą, towarzyszenie na spacerach;
informowania rodziny lub właściwych służb o pogorszeniu stanu zdrowia lub sytuacjach 
kryzysowych;
odwiedzin w szpitalu;
wspólnego czytania książek, gazet czy rozmowy.
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